Termos de Uso - MedwayFlix
1. Aceite dos Termos

11. O aplicativo movel MedwayFlix, seus sites relacionados e servigos associados
(conjuntamente denominados “Plataforma”) sdo operados pela Medway Residéncia
Médica Ltda. (“Medway”). O acesso e o uso da Plataforma estao sujeitos aos
presentes Termos de Uso. Ao acessar ou utilizar qualquer parte da Plataforma, o
Usuario declara que leu, compreendeu e concorda em se vincular a estes Termos,
incluindo futuras atualizaces.

1.2. A Medway poderd alterar, atualizar ou modificar estes Termos a qualquer tempo.
As alteragdes serdo comunicadas por meio da propria Plataforma ou por e-mail
cadastrado. As alteracdes entrardo em vigor na primeira ocorréncia apds o primeiro
acesso ou uso da Plataforma pelo Usuario apds a comunicagcao da alteragcao. Caso
nao concorde com 0s Novos termos, o Usuario devera cessar o uso da Plataforma.

2. Descrigcao da Plataforma

21. A MedwayFlix é uma plataforma digital voltada a capacitacdo médica,
especialmente desenvolvida para alunos do ciclo basico do curso de Medicina que
desejem complementar seus estudos e alcancgar alto desempenho académico.

2.2. A plataforma oferece aulas didaticas ministradas por médicos especialistas,
banco de questdes comentadas, fichas-resumo (impressas e digitais), apostilas e
suporte para esclarecimento de duvidas.

2.3. A Plataforma podera disponibilizar ao Usuario a funcionalidade de inteligéncia
artificial denominada MedwayStudio, que permite a geracao automatizada de
conteudos de apoio ao estudo com base em materiais inseridos pelo préprio Usuario,
tais como questdes adicionais, resumos, flashcards e infograficos, conforme
parametros selecionados.

2.31. Os conteddos gerados pelo MedwayStudio sao produzidos de forma
automatizada, podendo conter imprecisGes, inconsisténcias ou interpretacdes
inadequadas, nao havendo garantia de acuracia, completude ou adequacao a
editais, provas ou critérios especificos de avaliacdo.

2.3.2. O Usuario reconhece que os conteddos gerados possuem carater meramente
auxiliar e deverdo ser analisados criticamente e validados pelo préprio Usuario antes
de qualquer utilizagdo para fins académicos ou profissionais, nao se



responsabilizando a Medway por decisbes tomadas com base exclusiva nas
informacdes produzidas pela funcionalidade.
3. Cadastro do Usuario

31. Para utilizar a Plataforma, o Usuario deverd fornecer dados verdadeiros,
completos e atualizados.

3.2. Aresponsabilidade pela guarda da senha é exclusiva do Usuario.

3.3. O uso da conta é pessoal e intransferivel.

4. Planos, Assinaturas e Pagamentos
4. O acesso a Plataforma é mediante assinatura.

42. A assinatura serd disponibilizada em 03 (trés) planos distintos, cujas
denominacdes comerciais poderao ser definidas oportunamente, observadas as
seguintes condicdes financeiras: a) Plano Béasico: R$ 1.200,00 (mil e duzentos reais);b)
Plano Intermediario: R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais); e €) Plano Pro: R$ 3.500,00
(trés mil e quinhentos reais).

43, A assinatura serd renovada automaticamente ao final de cada periodo
contratado, pelo mesmo prazo, salvo se o Usuario comunicar, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias do término do periodo atual, sua inten¢ao de nao renovar
através do canal contato@medway.com.br.

4.4, O pagamento é processado por terceiros especializados. A Medway nao se
responsabiliza por falhas das operadoras.

4.5. O ndo pagamento resultard no bloqueio do acesso ao conteddo exclusivo.

5. Politica de Cancelamento e Reembolso

51. O Usuario podera cancelar a assinatura a qualguer momento via configuracdes
de conta.

5.2. Em conformidade com o art. 49 do CDC, o Usuario pode exercer o direito de
arrependimento em até 10 (dez) dias contados do inicio da cobranga, com reembolso
integral.



5.3. ApOs esse prazo, 0os pagamentos sao considerados ndo reembolsaveis. Excecdes
podem ser analisadas caso a caso.

5.4. O cancelamento da assinatura mantera o acesso até o final do ciclo de cobranga
vigente.

6. Propriedade Intelectual
6.1. Todo o conteldo da Plataforma ¢ de titularidade da Medway ou licenciado a ela.

6.2. E vedado copiar, reproduzir ou distribuir qualquer parte do conteddo sem
autorizacdo expressa.

6.3. O uso indevido dos materiais disponiveis na Plataforma podera ensejar
responsabilizacdo civil e penal.

7. Da Divulgagao Do Nome, Imagem E Voz E Exclusividade

7.1. O Usuario autoriza a Medway, de forma gratuita e sem qualquer limitacdo de
tempo, a divulgar em sua lista de aprovados o nome completo do Usuario, bem
como a(s) instituicdo(des) em que for aprovado, podendo ainda, reproduzir e
transmitir sua Imagem e Voz na Plataforma, sites, Aplicativo, redes sociais de
titularidade da Medway e demais meios e canais de transmissao, sejam eles fisicos,
virtuais ou eletrénicos, em ambiente puUblico ou privado, a qualquer tempo, sem que
isso represente qualquer obrigagcao de pagamento ou indenizacao por parte da
Medway ao Usuario.

7.1.1. Da mesma forma, o Usuario autoriza a Medway, de forma gratuita e sem
qualquer limitagdo de tempo, a divulgar, reproduzir e transmitir sua Imagem, Nome
Completo e Voz, para fins comerciais, institucionais e publicitarios, na Plataforma,
Aplicativo, sites, redes sociais de titularidade da Medway e demais meios e canais de
transmissdo, sejam eles fisicos, virtuais ou eletrénicos, em ambiente publico ou
privado, a qualquer tempo, sem que isso represente qualquer obrigacdao de
pagamento ou indenizagado por parte da Medway ao Usuario.

71.2. O Usuario ao aderir aos presentes Termos de Uso, anui e concorda
expressamente que em caso de aprovagao na prova de residéncia médica, a Medway
poderd utilizar sua Imagem, Nome e Voz, divulgando o resultado da aprovacgao, bem
como tera plena autorizacao para utilizar a sua Imagem, Nome e Voz do Usuario nos
termos previstos nas clausulas acima, de forma exclusiva, devendo o Usuario se
abster ou impedir/ndo autorizar a veiculacdo de sua Imagem, Nome e Voz, tampouco



a divulgacao da aprovacao, por outras pessoas juridicas concorrentes da Medway no
mercado.

8. Cessao e Licenciamento de Conteudos Pelo Usuario

8.1. A plataforma MedwayFlix disponibiliza a funcionalidade denominada
MedwayStudio, por meio da qual o Usuario podera realizar o upload de conteldos
préprios ou de sua posse legitima, incluindo, mas nao se limitando a, provas, listas de
exercicios, audios de aulas, anotacdes, resumos, materiais autorais e outros documentos
correlatos (“Conteddos Enviados”), com a finalidade de obter apoio pedagdgico, geracao
de fichas-resumo, esclarecimento de duvidas, elaboracdo de questdes, flashcards,
infograficos e demais recursos oferecidos pela ferramenta.

8.2. Ao realizar o upload de qualquer Conteudo Enviado na plataforma, o Usuario
declara e garante que: (i) possui a titularidade e as autorizacdes necessarias para
disponibilizacdo do referido material; (ii) o envio do conteddo nao viola direitos de
terceiros; e (iii) esta ciente de que o material sera tratado conforme as disposicdes deste
Termo de Uso.

8.3. O Usuario, neste ato, cede a Medway, de forma gratuita, definitiva, irrevogavel,
irretratavel, por prazo indeterminado e em carater irrestrito, todos os direitos
patrimoniais de uso, reproducdo, adaptacao, transformacgao, tratamento por inteligéncia
artificial, anonimizacao, edicdo, publicacao, distribuicdo e aproveitamento econémico
dos Conteudos Enviados, podendo a Medway utiliza-los total ou parcialmente, para
quaisquer finalidades, inclusive, mas nao se limitando, ao aprimoramento da
plataforma, desenvolvimento de novos produtos, criagao de bases de dados,
treinamentos de modelos de inteligéncia artificial, materiais educacionais e demais
iniciativas comerciais ou institucionais.

8.4. A cessao ora prevista subsistird independentemente da manutengao,
cancelamento, inativacdo ou exclusdao da conta do Usuario na plataforma, nao
assistindo ao Usuario o direito de revogacao, arrependimento, exclusdao ou limitacao de
uso dos Conteudos Enviados com fundamento exclusivo no encerramento do vinculo
contratual.

8.5. A Medway compromete-se a realizar a anonimizag¢ao dos Conteddos Enviados no
momento do upload, suprimindo quaisquer dados que permitam a identificagcao do
Usuario, de modo que os materiais passem a integrar base documental desassociada
de dados pessoais identificaveis.

8.6. O Usuario reconhece que, uma vez anonimizado e integrado as bases da Medway, o
Conteudo Enviado podera ser combinado com outros materiais, sofrer transformacdes



técnicas efou ser incorporado a produtos derivados, tornando-se invidvel sua

individualizagao posterior.

9. Mecanismos de Denuncia de Uso Indevido

9.1. O Usuario podera relatar condutas inadequadas, uso indevido de conteudo, falhas
ou violagbes destes Termos por meio do canal oficial de suporte:
contato@medway.com.br.

9.2. A Medway se reserva o direito de investigar e adotar as medidas necessarias,
incluindo a suspensado ou cancelamento da conta do infrator.

10. Privacidade e Protecao de Dados

10.1. O tratamento de dados pessoais é regulado pela Politica de Privacidade da
Medway, além de seguir estritamente as determinacdes da Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD) e demais correlatas.

11. Modificacdes nos Termos

11.1. A Medway pode alterar estes Termos a qualguer momento. As alteracdes serao

comunicadas no aplicativo ou via e-mail.

12. Resolugdo Alternativa de Conflitos

12.1. Eventuais controvérsias que nao forem resolvidas de forma amigavel entre as
partes poderao ser submetidas a plataforma consumidor.gov.br, antes do ingresso
de qualgquer medida judicial.

12.2. A utilizacao desse mecanismo ndo impede o0 acesso ao Poder Judiciario, mas
visa incentivar a resolugao eficiente e extrajudicial dos conflitos.

13. Linguagem

13.1. Estes Termos foram redigidos em lingua portuguesa, € essa versao prevalecera

sobre eventuais tradugdes para outros idiomas.

14. Forum e Lei Aplicavel



14.1. Estes Termos serao interpretados segundo as leis da Republica Federativa do
Brasil.

14.2. Fica eleito o Foro da comarca da sede social da Medway, com rendncia a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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